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Términos de Referencia
Servicio de Consultoría: Apoyo a la elaboración de la Intervención Multisectorial de Lucha contra la Trata de Personas, el Tráfico Ilícito de Migrantes y Delitos Conexos

	Proyecto
	BOL Actuando juntos contra la trata (ATFAT) en La Paz, El Alto, Guayaramerín, Santa Cruz y Desaguadero

	Ubicación
	Departamento de La Paz: municipios de La Paz, El Alto, Desaguadero.
Departamento de Santa Cruz: municipio Santa Cruz de las Sierra.
Departamento de Beni: municipio de Guayaramerín. 



INTRODUCCIÓN
Save the Children es una organización de desarrollo y sin fines de lucro que trabaja en la promoción, cumplimiento y ejercicio de los derechos de niños, niñas y adolescentes (NNA) desde el momento de su creación en Inglaterra el año 1919 por la activista inglesa de derechos humanos Eglantyne Jebb, quien fue la autora de la Declaración de Ginebra, documento precursor de lo que vino a ser la Convención sobre los Derechos del Niño. Actualmente Save the Children International es la organización líder a nivel mundial en el trabajo a favor de la infancia, con presencia en los 5 continentes en más de 128 países. 

NUESTRA VISIÓN es “un mundo en el que todos los niños y niñas tengan asegurado el derecho a la supervivencia, a la protección, al desarrollo y a la participación”. 
NUESTRA MISIÓN es “impulsar avances en la forma en que el mundo trata a los niños y las niñas con el fin de generar cambios inmediatos y duraderos en sus vidas”.

Save the Children (SC) está presente en Bolivia desde 1985, durante estos 40 años de trabajo continuo, la Organización ha trabajado a través de intervenciones directas y con tomadores de decisión para impulsar las reformas y mejoras necesarias en políticas públicas que garanticen el cumplimiento de los derechos de NNA. Save the Children realiza sus intervenciones en 5 áreas temáticas: Educación, Salud, Protección Infantil, Medios de vida e intervenciones humanitarias (emergencias). Implementamos programas y proyectos que trabajan con NNA, con sus familias y comunidades, así como con los tomadores de decisiones y autoridades. 

En el marco de la conclusión del Plan de Desarrollo Económico, Social y Ambiental (PDESA) 2026-2030 como instrumento ordenador del desarrollo nacional, se establece la necesidad de operativizar sus objetivos estratégicos mediante el diseño de planes sectoriales e intervenciones multisectoriales estratégicas, orientadas a proteger a las poblaciones vulnerables y reducir las brechas de desigualdad social en consonancia con el Eje 6 "Bolivia, bienestar para todas y todos". 
Save the Children está comprometida con el apoyo al desarrollo de políticas públicas, instrumentos de planificación y la promoción de inversión pública a favor de la niñez y poblaciones en situación de vulnerabilidad, en coordinación con diferentes ministerios e instancias gubernamentales.

En ese sentido, se plantea la ejecución de una consultoría de apoyo a la elaboración del documento de Intervención Multisectorial de Lucha Contra la Trata.



1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO
El proyecto “BOL Actuando juntos contra la trata (ATFAT) en La Paz, El Alto, Guayaramerín, Santa Cruz y Desaguadero 2026” es financiado por el Departamento de Estado de los Estados Unidos. Se implementa en los municipios de La Paz, El Alto y Desaguadero del departamento de La Paz, Guayaramerín del departamento del Beni y Santa Cruz de la Sierra en el departamento de Santa Cruz desde el 1 de octubre de 2025 hasta el 30 de septiembre de 2030.

ATFAT tiene como objetivo: aumentar la prevención y protección de las poblaciones vulnerables y sobrevivientes de TIP mediante intervenciones personalizadas y localizadas en cinco municipios (La Paz, El Alto, Santa Cruz, Guayaramerín y Desaguadero), así como una mayor colaboración nacional y transfronteriza.

Es así que, desde ATFAT se busca contribuir a la Intervención Multisectorial de Lucha contra la Trata de Personas, el Tráfico Ilícito de Migrantes y Delitos Conexos; que sin duda permitirá contribuir a aumentar la prevención y protección de poblaciones vulnerables ante este delito.

2. OBJETIVO GENERAL DEL SERVICIO 
Elaborar la Intervención Multisectorial de Lucha contra la Trata de Personas, el Tráfico Ilícito de Migrantes y Delitos Conexos, articulada al PDESA 2026-2030, incorporando metas, indicadores, responsabilidades institucionales, mecanismos de coordinación intergubernativa y criterios de territorialización que permitan su incorporación en los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral, los Planes Estratégicos Institucionales y los Planes Territoriales de Desarrollo Integral de las entidades competentes.

a. OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Caracterizar el estado de situación de la trata y tráfico de personas en el país, identificando dinámicas territoriales, rutas críticas, perfiles de vulnerabilidad y brechas de atención, en articulación con las prioridades fijadas en el PDESA 2026-2030.
· Mapear la red de competencias y capacidades institucionales de las entidades del nivel central (Ministerio de Gobierno, Ministerio de Trabajo, Educación, Salud, entre otros) y de las entidades territoriales autónomas (Gobernaciones y Municipios / SLIMs / DNA) para definir la ruta de intervención interinstitucional y multisectorial.
· Desarrollar una estrategia de territorialización que identifique municipios prioritarios, corredores de movilidad humana, zonas fronterizas y territorios de alto riesgo, estableciendo intervenciones diferenciadas según perfiles de vulnerabilidad. Con especial énfasis en: Desaguadero, Guayaramerín, Santa Cruz y rutas internacionales.

3.- ASPECTOS METODOLÓGICOS Y TÉCNICOS A CONSIDERAR PARA LA PROPUESTA: 

3.1 Diseño del Marco Operativo y Estratégico de la Intervención. -
a. Formular las líneas de acción prioritarias estructuradas en los cuatro pilares fundamentales:
· Prevención: Sensibilización, concienciación comunitaria y fortalecimiento del entorno escolar y laboral.
· Protección y Atención Integral: Modelos de albergue, de asistencia psicológica y jurídica, y de reintegración socioeconómica de las víctimas.
· Persecución y sanción penal: Protocolos de investigación, cooperación judicial y combate a redes delictivas transnacionales.
b. Coordinación e institucionalidad: Mecanismos de gobernanza interinstitucional y territorial.
c. Establecer la estructura de financiamiento y presupuesto indicativo, alineando los programas e intervenciones con los techos presupuestarios y las fuentes de financiamiento del sector público.

3.2 Articulación Territorial y Gobernanza Intersectorial. -
Diseñar los mecanismos de articulación horizontal y vertical que viabilicen la territorialización de la intervención en los niveles departamental, municipal y en zonas fronterizas de alto riesgo.
Definir la ruta crítica de implementación e intencionalidad comunitaria, integrando a las organizaciones de la sociedad civil, redes de protección de la niñez y adolescencia, y cooperación internacional.

3.3 Sistema de Monitoreo, Evaluación y Gestión del Conocimiento. -
Construir la Matriz de Indicadores y Metas (Lógica de Resultado) para medir el impacto, producto y desempeño de la intervención multisectorial en directa concordancia con el Eje de Bienestar del PDESA 2026-2030. Se requiere que la matriz de indicadores y metas incluya: 
· Impacto,
· Resultado,
· Producto,
· Línea de base,
· Meta 2030,
· Fuente de verificación,
· Responsable institucional,
· Frecuencia de reporte,
· Vinculación al PDESA,
· Vinculación a PSDI,
· Vinculación a PTDI.

Elaborar la guía operativa y protocolos de seguimiento, que incluyan herramientas estandarizadas para el reporte periódico de datos por parte de los sectores y entidades involucrados.
Gestión de información y evidencia que incluya: 
· registros administrativos;
· interoperabilidad institucional;
· observatorio de datos;
· monitoreo de tendencias;
· producción de evidencia para decisiones públicas.



 4. PRODUCTOS ESPERADOS: 
	PRODUCTO
	FECHA DE ENTREGA

	Producto 1. Elaboración de un plan de trabajo consensuado con el equipo de Save the Children.
	A los 5 días de la adjudicación y firma de contrato. 

	Producto 2. Documento de Diagnóstico Situacional, Competencial y Mapeo competencial e institucional con identificación de atribuciones legales y presupuestarias de cada actor.
Un informe integral que establece la línea base sobre la cual se erige la intervención.

Producto 3: Estrategia Operativa e Intervención Multisectorial de Lucha contra la Trata de Personas, el Tráfico Ilícito de Migrantes y Delitos Conexos y propuesta de metas nacionales, sectoriales y territoriales alineadas al PDESA 2026-2030 Pilar técnico de la consultoría, estructurado bajo el enfoque de gestión basada en resultados.
	De acuerdo a cronograma propuesto y hasta los 60 días de la adjudicación y firma de contrato.  

	Producto 4: Sistema de Monitoreo, Evaluación y Guía Operativa de Implementación, matriz de contribución institucional donde se establezca qué ministerio, gobernación o municipio es responsable de cada indicador, herramientas prácticas para medir el cumplimiento de metas y garantizar la sostenibilidad institucional.
Producto 5. Una PPT de la Intervención Multisectorial amigable para capacitaciones. 
Informe final del servicio, aprobado por Save the Children. 
	De acuerdo con el cronograma propuesto y hasta los 90 días de la adjudicación y firma del contrato.  


Desde la perspectiva de incidencia, la mayor oportunidad estratégica no es solamente elaborar una intervención multisectorial, sino lograr que ésta sea reconocida como un mecanismo de implementación del PDESA.
Por ello, la consultoría mediante los productos y el documento final deberá: 
1. Identificar la meta del PDESA donde se inserta la temática.
2. Proponer indicadores oficiales para seguimiento.
3. Definir responsabilidades sectoriales.
4. Generar insumos para futuros PSDI sectoriales.
5. Proveer lineamientos para que gobernaciones y municipios incorporen acciones en sus PTDI.
6. Vincular la temática con protección de la niñez, movilidad humana y fronteras seguras.
Los documentos deberán ser presentados en digital (formato Word editable) y en dos ejemplares impresos; y el informe final deberá ser presentado en digital y en tres ejemplares impresos, en tipo de letra Lato tamaño 11, a espacio simple.

Los documentos y el informe final deberán contar con la aprobación de las siguientes instancias en Save the Children:

· Experta temática en Protección de la Niñez y Gobernanza, Asesor Nacional de Incidencia e Inversión Pública en Niñez y Coordinación del Proyecto.

5. COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN:

Todas las actividades previstas en los términos de referencia serán coordinadas y supervisadas por la Coordinación del Proyecto, con el acompañamiento y asesoramiento técnico de la Experta Temática en Protección de la Niñez y Gobernanza, Asesor Nacional de Incidencia e Inversión Pública en Niñez de Save the Children, quienes brindarán el soporte necesario para que la consultoría pueda desarrollar y ejecutar el plan de trabajo aprobado de manera oportuna y conforme a los lineamientos institucionales.

6. DURACIÓN DEL SERVICIO:
Se ha previsto una duración de 90 días calendario, a partir de la suscripción del contrato. 
Fecha estimada de inicio: 10 de septiembre de 2026.
7. PERFIL REQUERIDO:

Formación académica:

· Título Profesional: Licenciatura en Ciencia Política, Derecho, Administración Pública, Economía, Sociología o Ciencias Sociales afines.
· Estudios de Posgrado (Deseable): Maestría o Especialidad en:
· Gestión Pública, Políticas Públicas o Planificación Estratégica Estatal.
· Derechos Humanos, Género o Protección Social.
· Criminología, Seguridad Ciudadana o Cooperación Internacional.
Experiencia profesional: 

a. Experiencia General:
· Mínimo de 5 a 7 años de ejercicio profesional continuo en la gestión, diseño, evaluación o implementación de programas/proyectos de desarrollo social o sector público.
c. Experiencia Específica:
· Gestión y Planificación Pública: Demostrada participación en la elaboración de Planes Sectoriales, Planes Estratégicos Institucionales (PEI), Políticas Públicas Nacionales o Sistemas de Planificación del Estado (SPIE / PDES).
· Protección Social y Derechos Humanos: Experiencia comprobada en el diseño o evaluación de proyectos orientados a la lucha contra la trata y tráfico de personas, violencia de género, protección a la niñez/adolescencia o seguridad ciudadana.
· Articulación Interinstitucional: Trabajo práctico con entidades del nivel central de gobierno (ministerios), Entidades Territoriales Autónomas (Gobernaciones y Municipios) y agencias de la cooperación internacional.
· Metodología y Sistemas de Monitoreo: Experiencia en el diseño de metodologías cualitativas/cuantitativas, mapeos de actores y matrices de indicadores basados en resultados (MML/Marco Lógico).

8. MARCO DE SALVAGUARDA INSTITUCIONAL DE SAVE THE CHILDREN
Save the Children tiene como responsabilidad individual y colectiva asegurar que todas las niñas, niños, adolescentes y adultos estén protegidos de actos deliberados o no intencionales que conducen a riesgos o a daños reales, con especial atención en aquellos que forman parte de nuestras intervenciones. Es por ello que, cuenta con Políticas de Salvaguarda, un código de conducta y herramientas de programación segura para prevenir riesgos y cualquier daño que pueda ser causado por su propio personal, representantes, consultores, socios, voluntarios, contratistas o visitantes, programas, proyectos u operaciones a nuestros beneficiarios.

Las políticas contempladas en nuestro marco de salvaguarda son: Salvaguarda de la niñez (CSG), Protección ante la Explotación, el abuso y el acoso Sexual (PSEAH), Política Anti -acoso, Intimidación y Bullying; y, Código de conducta. En cumplimiento de las políticas de CSG, PSEAH y nuestro código de conducta, se solicitará:

Durante el proceso de contratación:
· Firma de compromiso de políticas.
· Firma de adhesión al código de conducta.

Después de la contratación y antes del inicio de actividades:
· Participar de una capacitación sobre salvaguarda, proporcionada por Save the Children (consultor/a y su equipo de profesionales, voluntarios o de apoyo).
· Conocer los mecanismos de reporte y retroalimentación.

Como parte del trabajo, se compromete a:
· Cumplir con las políticas y procedimientos de SC tales como salvaguarda de la niñez, indicación espontánea, contra el acoso y bullying, Fraude, Salud y Seguridad y otras políticas pertinentes.
· Reportar cualquier incidente de abuso, violencia física, emocional o negligencia que afecte a algún niño, niña o adolescente, utilizando los mecanismos de reporte de SC.
· Reportar cualquier incidente de abuso o explotación contra adultos beneficiarios, utilizando los mecanismos de reporte de SC.
· Reportar cualquier incumplimiento del Código de Conducta de Save the Children, utilizando los mecanismos de reporte de SC.

En este contexto, el equipo consultor está en la obligatoriedad de realizar el curso de Salvaguarda de manera previa al inicio de actividades inherentes a la consultoría.

9. DE ENTREGA DE PROPUESTAS
Las propuestas técnica y financiera serán recibidas hasta el 28 de agosto de 2026 en la dirección y correo especificados en la convocatoria.

10. CONDICIONES ADMINISTRATIVAS
El costo del servicio debe considerar cualquier gasto que incurra la persona, empresa consultora o sociedad accidental como gastos de transporte, equipos y otros pertinentes al cumplimiento de los objetivos y alcances de la consultoría, incluyendo pago de los impuestos de ley y aporte a la Gestora Pública de la Seguridad Social a Largo Plazo si corresponde. Se prevé una penalización del 1% del importe total, por día de incumplimiento en los plazos establecidos. 

Una vez que los consultores hayan sido seleccionados, y de forma previa a su contratación, deberán ser capacitados respecto al Código de Conducta y a la Política de Protección Infantil de SCI y deberán firmar un documento en el que se comprometen a observar de manera obligatoria lo establecido en ambas. Estos requisitos responden al mandato institucional de SCI de garantizar la integridad y protección de niñas, niños y adolescentes por parte de todo el personal relacionado con la institución.

11. DOCUMENTOS PARA ANEXAR A LA PROPUESTA
Propuesta Técnica: La/el proponente deberá formular una propuesta técnica en el marco del presente documento. 
	
Propuesta Económica: El proponente deberá presentar la propuesta económica considerando todos los costos del servicio en bolivianos, incluyendo honorarios, impuestos de ley y aportes de AFP. No se reconocerá ningún pago adicional no contemplado en la propuesta.
La persona, empresa o sociedad accidental que brinde el servicio deberá incluir pago de los impuestos de ley, debiendo presentar su factura. Así mismo el pago de la Gestora Pública de la Seguridad Social a Largo Plazo (según corresponda). La cancelación se hará efectiva de acuerdo con contrato con la misma. 

Además de los documentos propios de la propuesta, se solicita la presentación de los siguientes documentos adicionales:

Consultores Independientes:
· CV del/los proponente(s)
· Cédula de Identidad y/o Pasaporte de la persona que prestará sus servicios y datos generales actualizados (domicilio, teléfonos actualizados y correo electrónico).
· Registro en la Gestora Pública de la Seguridad Social a Largo Plazo si corresponde.
· Lista de por lo menos 3 referencias de trabajo previo.
· Datos para el pago de sus servicios.

Empresas Consultoras:
· Poder del Representante Legal
· NIT
· Certificado de No Adeudo a la Gestora Pública de la Seguridad Social a Largo Plazo.
· CV del Representante Legal y Consultores Propuestos para la Consultoría
· Cédula de Identidad y/o Pasaporte de la persona que prestará sus servicios y datos generales actualizados (domicilio, teléfonos actualizados y correo electrónico).
· Lista de por lo menos 3 referencias de trabajo previo
· Datos para el pago de sus servicios.

12. MODALIDAD DE PAGO
· 30% a la firma del contrato y primer producto.
· 40% a la entrega del segundo y tercer producto.
· 30% a la entrega del cuarto y quinto producto, que incluye la aprobación de los documentos e informe final del servicio.

El servicio se desarrollará en la ciudad de La Paz. El costo de la consultoría deberá incluir todos los costos que demande el servicio. El costo total de la consultoría, además, debe incluir los impuestos de ley, así como el cumplimiento con el pago de aportes a la Gestora Pública de la Seguridad Social a Largo Plazo de acuerdo con la Ley No. 065 en su Art. 101, requisito de la institución contratante para el pago de sus honorarios.

El costo del servicio deberá también considerar cualquier gasto que incurra la persona, empresa consultora o sociedad accidental como gastos de transporte, equipos y otros pertinentes al cumplimiento de los objetivos y alcances de la consultoría, incluyendo pago de los impuestos de ley. No se reconocerá ningún pago adicional no contemplado en la propuesta.

13. CONSULTAS
Las personas, las empresas o sociedades accidentales podrán hacer consultas o aclaraciones por escrito hasta el 26 de agosto de 2026 a los siguientes correos:

Para consultas/aclaraciones administrativas
rosario.portocarrero@savethechildren.org 

Para consultas/aclaraciones técnicas y/o metodológicas
jimena.tito@savethechildren.org
franklin.santander@savethechildren.org
gabriela.alvis@savethechildren.org

Para la presentación vía correo electrónico se deberá enviar a:
rosario.portocarrero@savethechildren.org

Para los proponentes que deseen presentar su propuesta en físico, se deberá utilizar el siguiente rótulo:
Señores:
SAVE THE CHILDREN INTERNATIONAL
Referencia: 
Servicio de Consultoría: Apoyo a la elaboración de la Intervención Multisectorial de Lucha contra la Trata de Personas, el Tráfico Ilícito de Migrantes y Delitos Conexos 
Dirección: Achumani calle 4 esquina Fuerza Naval #333
La Paz, Bolivia
La Paz, agosto de 2026.
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